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APOLICE DE SEGURO

ACIDENTES PESSOAIS — HOSPITALIZACAO
CONDICOES GERAIS

ARTIGO PRELIMINAR

Entre a Generali Seguros, S.A., adiante designada por Segurador e o Tomador do Seguro
mencionado nas Condi¢des Particulares estabelece-se o presente contrato de seguro que se
regula pelas Condi¢Bes Gerais, Especiais e Particulares constantes da presente Apdlice, de
acordo com as declaragfes constantes da Proposta que Ihe serviu de base e da qual faz parte
integrante.

CAPITULO |

Definicdes, objeto e garantias do contrato

ART. 1.° - Definicbes

Para efeitos do disposto no presente Contrato entende-se por: Para efeitos do disposto no
presente Contrato entende-se por:

1. Defini¢des relativas as entidades envolvidas no contrato de seguro:
a) Segurador: A Generali Seguros, S.A., adiante designada por Segurador;

b) Tomador de seguro: Entidade que subscreve o presente Contrato e é responsavel pelo
pagamento do prémio;

c) Pessoa segura: Pessoa no interesse da qual o contrato € celebrado e cuja vida ou
integridade fisica se segura;

d) Beneficiario: Pessoa singular ou coletiva a favor de quem revertem as prestacfes a cargo
do Segurador decorrentes do presente Contrato;

2. Definicdes relativas aos documentos gue regulamentam e integram o contrato de seguro:

a) Apodlice: Conjunto de documentos escritos que titulam o contrato de seguro, e que
compreende as Condicdes Gerais, Especiais e Particulares;

b) Condi¢bes gerais: Conjunto de clausulas que definem e regulamentam obrigacdes
genéricas e comuns inerentes a um ramo ou modalidade de seguro;

c) Condi¢cOes especiais: Clausulas que visam esclarecer, completar ou especificar
disposicdes das Condi¢des Gerais;

d) Condicbes particulares: Documento onde se encontram o0s elementos especificos e
individuais de cada contrato, que o distinguem de todos 0s outros;

e) Espécimen: Documento elaborado pelo Segurador e fornecido pelo Tomador do Seguro
as Pessoas Seguras no qual se informam os respetivos direitos e obrigacoes;

f) Ata adicional: Documento que titula uma alteracdo da Apdlice;
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3. Defini¢des relativas a subscri¢do do seguro:

a) Proposta de seguro: Documento, sob modelo de formulério, a ser preenchido e assinado
pelo Tomador do Seguro e/ou por cada Participante (Declaracdo Individual de Adeséo), do
qual constam os elementos de informacdo essenciais para a aceitacdo do contrato de
seguro ou da adeséo individual. Este documento faz parte integrante da Apdlice quando
emitida e vincula todas as partes, ou seja, o0 Tomador do seguro, cada Participante e o
Segurador;

b) Questionario clinico: Formulario contendo um conjunto de indicadores relativos a dados
de salde, cujo preenchimento em papel ou plataforma eletrénica e assinatura pelo
Participante ou resposta através de entrevista telefonica, equivale a declaracéo pessoal e
exata relativa dos seus dados de saude;

. Defini¢bes relativas as garantias do contrato de seguro:

a) Acidente: Acontecimento devido a causa subita, externa, imprevisivel e alheia & vontade
do Tomador do Seguro, da Pessoa Segura e do Beneficiario, que produza lesdes corporais,
invalidez permanente ou morte, clinica e objetivamente constatadas;

b) Doenca: Toda a alteracé@o involuntéria do estado de salde, ndo causada por acidente e
suscetivel de constatacdo médica objetiva;

c) Doenca ou lesdo preexistente: Doenca ou lesdo da qual a Pessoa Segura deveria ter
conhecimento ou ndo poderia ignorar, anteriormente a data de subscricdo do seguro, por
ter sido objeto de investigacgéo clinica, tratamento prévio ou outro ato médico, ou ainda pela
evidéncia dos sinais e sintomas especificos da patologia em causa, antes da data inicio
das garantias do Contrato de Seguro;

d) Sinistro: Evento ou série de eventos suscetiveis de fazer funcionar alguma das garantias
da apodlice;

e) Tabela de incapacidades: Tabela Nacional de Incapacidades por Acidente de Trabalho
ou a Tabela Nacional para Avaliacdo de Incapacidades Permanentes em Direito Civil, em
vigor no ordenamento juridico portugués;

. Definigbes relativas aos valores referidos no contrato de seguro:

a) Prémio: Valor pago pelo Tomador do Seguro ao Segurador como contrapartida pelas
coberturas contratadas no ambito do contrato de seguro;

b) Capital seguro: Valor maximo da prestacdo a pagar pelo Segurador, por sinistro ou
anuidade de seguro, consoante o0 que esteja estabelecido no contrato;

c) Franquia: Parte do risco expresso em valor, dias ou percentagem que fica a cargo do
Tomador do Seguro ou da Pessoa Segura, de acordo com o estabelecido nas Condicbes
Particulares;

d) Periodo de caréncia: Espaco de tempo que difere a eficacia das garantias da Apdlice para
uma data posterior a do inicio do contrato;




Public

6. Definicdes relativas as modalidades de seguro:

a) Seguro individual:

i. Seguro efetuado relativamente a uma pessoa, podendo o contrato incluir no &mbito de
cobertura o agregado familiar ou um conjunto de pessoas que vivam em economia
comum;

ii. Seguro efetuado conjuntamente sobre duas ou mais pessoas;

b) Seguro de grupo: Seguro de um conjunto de pessoas, ligadas entre si e ao Tomador do
Seguro por um vinculo que ndo seja o de segurar.

ART. 2.° - Objeto do contrato e &mbito da garantia

1. Pelo presente Contrato, o Segurador garante, nos termos definidos nas presentes

Condicdes Gerais, CondicOes Especiais aplicaveis e até aos limites fixados nas
Condicdes Particulares, o pagamento dos capitais, subsidios e/ou indemnizacdes
previstos nas seguintes coberturas, quando subscritas pelo Tomador do Seguro. As
coberturas que podem ser contratadas sdo as seguintes:

a) Incapacidade Temporaria por internamento hospitalar;
b) Convalescenca;

c) Morte;

d) Cuidados Intensivos;

e) Fraturas;

f) Invalidez Permanente (Ilgual ou superior a 65%);

g) Indemnizagédo por Diagnostico de Doenca Grave;

h) Assisténcia as Pessoas.

. De acordo com o definido nas Condi¢des Particulares, o presente Contrato poder-se-a aplicar

em relagdo aos acidentes que resultem de:

a) Risco Profissional, entendendo-se como tal o inerente ao exercicio da atividade profissional
expressamente referida nas Condicdes Particulares da Apdlice;

b) Risco Extraprofissional, entendendo-se como tal todo o que n&o se relacione com o
exercicio de qualquer atividade profissional.

Neste caso, ficardo exclusivamente garantidos por esta Apélice os acidentes que a Pessoa
Segura possa ser vitima, em consequéncia de qualquer atividade que ndo se relacione
com o exercicio da sua profissdo e ndo esteja coberta por um contrato de seguro de
Acidentes de Trabalho, ou que nédo seja suscetivel de ficar garantido ao abrigo deste tipo
de contrato;

c) Risco Profissional e Extraprofissional, entendendo-se como tal a cobertura do risco 24
horas por dia.

Ficardo assim garantidos por esta Apodlice os acidentes que a Pessoa Segura possa ser
vitima, quer os mesmos ocorram durante o exercicio da sua profisséo, quer fora dele.
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ART. 3.° - Funcionamento das coberturas

Salvo convencao expressa em contrario nas Condi¢fes Particulares, o funcionamento das
coberturas ficaré condicionado a verificagdo dos seguintes pressupostos:

a) Em relacdo a cobertura de Morte, o capital s6 sera devido se a mesma ocorrer no
decurso de dois (2) anos a contar da data do acidente;

b) A cobertura do risco de morte de criangas com idade inferior a 14 anos s0O seré
admitida se contratada por instituicbes escolares, desportivas ou de natureza
analoga que dela ndo sejam beneficiarias, conforme previsto na Lei;

c) O capital garantido ao abrigo da cobertura de Invalidez permanente s6 sera devido
se a mesma for clinicamente constatada e fixada através de relatério médico no
decurso de dois (2) anos a contar da data do acidente.

ART. 4.° - Exclusdes relativas

Salvo convencgéo expressa em contrario nas Condi¢8es Particulares, o funcionamento das
coberturas ficara condicionado a verificagdo dos seguintes pressupostos:

a) Cataclismos da natureza, tais como ventos ciclénicos, terramotos, maremotos, e
outros fendmenos analogos nos seus efeitos e ainda agcdo de queda de raio.

ART. 5.9 - Exclusdes absolutas
1. Ao abrigo do presente Contrato ficardo sempre excluidos os sinistros que resultem de:

a) Acdo ou omissao da Pessoa Segura sob o efeito do alcool ou bebida alcodlica que
determine grau de alcoolémia superior a 0,5 gr. por litro e/ou uso de estupefacientes
fora da prescri¢cdo médica, ou quando incapaz de controlar 0s seus atos;

b) Acdes ou omissdes criminosas da Pessoa Segura;

c) Agcdes ou omissdes negligentes da Pessoa Segura, quando a negligéncia possa ser
qualificada de grave;

d) Suicidio ou tentativa de suicidio;

e) Atos notoriamente perigosos que nao sejam justificados pelo exercicio da profisséao,
quando o contrato garantir os riscos profissionais;

f) Apostas e desafios;

g) Acles praticadas pela Pessoa Segura sobre si propria;

h) Acdes praticadas pelo Beneficiario sobre a Pessoa Segura;

i) AcOes praticadas pelo Tomador do Seguro sobre a Pessoa Segura;

j) AcOes praticadas por todos aqueles pelos quais sejam civilmente responsaveis
qualquer das pessoas referidas nas alineas g), h) e i) sobre a Pessoa Segura.
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2. Para além do disposto no n.° 1, o presente Contrato ndo garantira igualmente as
consequéncias de sinistros que se traduzam em ou resultem de:

a) Doencas ou les@es preexistentes;

b) Doencas epidémicas oficialmente declaradas;

c) Implantagao ou reparacédo de préteses e/ou ortéteses;

d) Perturbagdes ou danos do foro psiquico, Unica e exclusivamente;

e) Sindroma de Imunodeficiéncia Adquirida (SIDA);

f) Partos e complicagcdes devidas ao estado de gravides ou da sua interrupgéao.
Ficam ainda excluidas as seguintes consequéncias de acidente:

a) Hérnias de qualquer natureza, varizes e suas complicagcdes, lumbagos, roturas ou
distensdes musculares;

b) Ataque cardiaco, salvo se for causado por traumatismo fisico externo a Pessoa
Seqgura;

c) Quaisquer outras doencgas quando néo se prove, por diagnostico meédico inequivoco
que sdo consequéncia direta do acidente garantido pelo contrato.

3. Nao ficam ainda garantidos sinistros resultantes de explosdo ou quaisquer outros
fendmenos direta ou indiretamente relacionados com a desintegracdo ou fusédo de
nucleos de &tomos, bem como os efeitos da contaminacéo radioativa.

CAPITULO I

Formacéo do contrato e suas alteragdes

ART. 6.° - Formacé&o do contrato

1. O presente Contrato baseia-se nas declaragcdes constantes da respetiva proposta e
declaracdo individual nos seguros de grupo, nas quais devem mencionar-se, com
inteira veracidade, todos os factos ou circunstancias que permitam a exata apreciagéo
do risco ou possam influir na aceitacéo do referido contrato ou na correta determinacéao
do prémio aplicavel, mesmo as circunstancias cuja declaragdo néo seja expressamente
solicitada em questionéario eventualmente fornecido para o efeito pelo Segurador, sob
pena de incorrer nas consequéncias previstas nos artigos 9.° e 10.°.

2. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, nos contratos de Seguro Individual em que
o Tomador do Seguro seja uma pessoa singular, o contrato tem-se por concluido nos
termos propostos se, no prazo de catorze (14) dias a contar da data de rece¢do da proposta
devidamente preenchida e acompanhada dos documentos solicitados, o Segurador ndo tiver
comunicado a sua aceitacdo ou recusa ou hao tiver solicitado informacdes clinicas, relatérios
ou questionarios médicos adicionais essenciais a avaliagao do risco.

3. O contrato considera-se, entdo, celebrado nos termos propostos a partir das zero horas do
dia seguinte ao da rececao da proposta pelo Segurador, salvo se uma data posterior ai estiver
indicada.
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4. O disposto no numero anterior ndo é aplicavel quando o Segurador demonstre que, em caso
algum, celebra contratos com as caracteristicas constantes da proposta.

5. Nos contratos de Seguro de Grupo, a menos que outra data seja acordada entre o Segurador
e 0 Tomador do Seguro, o contrato produzira os seus efeitos a partir das zero horas do dia 1
do més seguinte ao da aprovacao da proposta por parte do Segurador.

ART. 7.° - Efeitos do contrato

Sem prejuizo do disposto no artigo anterior, o presente Contrato e respetivas coberturas apenas
produzirdo efeitos a partir do momento em que o respetivo prémio ou fracao inicial sejam pagos
pelo Tomador do Seguro.

ART. 8.° - Consolidacao do contrato

Passados trinta (30) dias ap6s a entrega da apolice por parte do Segurador, ocorre a
consolidacao do contrato, ndo podendo o Tomador do Seguro, apds essa data, invocar qualquer
desconformidade entre o acordado e o contetido da apdlice que nado resulte de documento escrito
ou de outro suporte duradouro prévio.

ART. 9.° - Omissdes ou inexatidées dolosas do Tomador do Seguro/Pessoa Segura na
declaracdo inicial do risco

1. Caso se verifiguem omissdes ou inexatidfes dolosas na Declaragao Inicial do Risco
efetuada pelo Tomador do Seguro/Pessoa Segura, nos termos previstos no n.° 1 do
artigo 6.2, o contrato € anulado pelo Segurador mediante o envio de declaracédo nesse
sentido ao Tomador do Seguro, no prazo de trés (3) meses a contar do conhecimento
do incumprimento.

2. Caso ocorram sinistros, quer antes do Segurador ter tido conhecimento do
incumprimento doloso, quer ainda no prazo referido no nimero anterior, 0S mesmos
néo ficam cobertos pelo contrato.

3. Sem prejuizo do disposto nos nameros anteriores, o Segurador tem direito ao prémio
devido até ao final do prazo referido no n.° 1, ou, nos casos em que o dolo do Tomador
do Seguro/Pessoa Segura tenha o propdésito de obter uma vantagem, até ao termo do
contrato.

ART. 10.° - Omiss@es ou inexatiddes negligentes do Tomador do Seguro/Pessoa Segura
na declaracéo inicial do risco

1. Caso severifiquem omissdes ou inexatiddes negligentes na Declaracéo Inicial do Risco
efetuada pelo Tomador do Seguro/Pessoa Segura, nos termos previstos no n.° 1 do
artigo 6.°, o Segurador pode:

a) Propor uma alteracdo ao contrato, fixando um prazo, ndo inferior a catorze (14) dias
para o Tomador do Seguro/Pessoa Segura se pronunciar;

b) Anular o contrato, caso se comprove que o Segurador em caso algum teria celebrado
0 contrato se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente.
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2.

De acordo com o definido no namero anterior, o contrato cessa 0s seus efeitos, vinte
(20) dias ap6s o envio da proposta de alteracédo por parte do Segurador, se o Tomador
do Seguro/Pessoa Segura ndo concordarem com a mesma, ou trinta (30) dias ap6s o
envio da declaracdo de cessacao prevista na alinea b).

. Ocorrendo a cessacao do contrato, o prémio é devolvido tendo em conta o periodo de

tempo ainda n&o decorrido até a data de vencimento, salvo quando tenha havido
pagamento de prestacdes decorrente de sinistro pelo Segurador.

. Em caso de sinistro ocorrido antes da cessacdo ou da alteracdo do contrato, cuja

verificacdo ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao
gual tenha havido omissé&o ou inexatiddo negligente, o Segurador:

a) Garante o sinistro na proporc¢ado da diferenca entre o prémio pago e o prémio que
seria devido, caso, aquando da celebracdo do contrato, tivesse conhecimento do
facto omitido ou declarado inexatamente;

b) N&o garante o sinistro, demonstrando que em caso algum teria celebrado o contrato
se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente.

ART. 11.° - Agravamento do risco

1.

O Tomador do Seguro e/ou a Pessoa Segura devem participar ao Segurador quaisquer
factos ou circunstancias que alterem as condi¢cdes do risco seguro, por escrito ou
qualquer outro meio de que fique registo duradouro, no prazo de catorze (14) dias a
contar da data em que deles tenham conhecimento.

. Para efeitos do namero anterior, consideram-se, designadamente, situagcdes

suscetiveis de alterar o risco:

a) Toda a doenca ou alteracdo da integridade fisica e/ou estado de salde da Pessoa
Segura, tais como, alteracfes da visdo, da audicdo, da consciéncia, epilepsia,
paralisia, diabetes, tuberculose, perturbacbes cardiovasculares, afe¢cbes da espinal
medula, do sangue e reumatismais de qualquer natureza;

b) A mudanca da atividade profissional da Pessoa Segura, assim como a cessacao da
indicada ao Segurador;

c) A mudanca de residéncia permanente da Pessoa Segura.

. Se os factos ou circunstancias determinarem o agravamento do risco, o Segurador

podera optar, nos trinta (30) dias subsequentes, entre a apresentacdo de novas
condi¢cdes ou a resolucdo do contrato, demonstrando que, em caso algum celebra
contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento.

N&o exercendo nenhuma dessas opc¢des, considera-se que se mantém as mesmas
condicdes para o risco alterado.

. Se 0 Tomador do Seguro n&o concordar com as novas condigdes que lhe forem

apresentadas, podera igualmente optar pela resolugdo do contrato no prazo de trinta
(30) dias, sob pena de se considerar aprovada a modificacdo proposta.
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5. Se, antes da cessacdo ou da alteracdo do contrato nos termos previstos nos numeros

anteriores, ocorrer um sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido
influenciada pelo agravamento do risco, o Segurador:

a) Garante o risco, efetuando a prestacéo convencionada, se o agravamento tiver sido
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo
referido non.° 1;

b) Garante parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacdo na proporc¢éao entre o
prémio efetivamente cobrado e aquele que seria devido em funcdo das reais
circunstancias do risco, se 0 agravamento ndo tiver sido correta e tempestivamente
comunicado antes do sinistro;

c) Nao garante o sinistro demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que
cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento de risco;

d) Ndo garante o sinistro e mantém o direito aos prémios vencidos em caso de
comportamento doloso do Tomador do Seguro ou da Pessoa Segura com o
propdsito de obter uma vantagem.

CAPITULO 1l

Duracé&o do contrato

ART. 12.° - Duracgéo do contrato
1. O presente Contrato de seguro tem a duracao prevista nas Condi¢des Particulares.

2. O contrato de seguro pode ser celebrado por um periodo de tempo certo e determinado

seguro temporario ou por um ano a continuar pelos seguintes.

. Quando o contrato for celebrado por um periodo de tempo certo e determinado, 0s seus

efeitos caducam as 24 horas do dia do seu termo.

. Quando o contrato for celebrado por um ano a continuar pelos seguintes, considera-se

sucessivamente renovado por periodos anuais, a menos que qualquer das partes o denuncie
nos termos previstos no artigo 13.°.

ART. 13.° - Denuncia do contrato
1. A denuncia do contrato equivale a sua ndo renovagao.

2. O Segurador ou o Tomador do Seguro, mediante comunicacao escritaaoutra parte com

trinta (30) dias de antecedéncia em relacdo a data de efeito, poderdo denunciar o
contrato na data do seu vencimento.
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ART. 14.° - Livre resolucéo

1.

3.

4.

Quando o contrato for celebrado por uma duracdo igual ou superior a seis (6) meses, o
Tomador do Seguro, sendo pessoa singular, dispbe de um prazo de trinta (30) dias a
contar da rececdo da Apodlice para poder resolver o contrato sem invocar justa causa,
sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.

. O prazo previsto no niumero anterior conta-se a partir da data de celebra¢&o do contrato,

desde que o Tomador do Seguro, nessa data, disponha, em papel ou noutro suporte
duradouro, de todas as informacdes relevantes que tenham de constar da apélice.

A resolucdo do contrato nos termos acima definidos deve ser comunicada ao
Segurador por escrito, em suporte de papel ou outro meio duradouro disponivel e
acessivel ao Segurador.

A resolucdo do contrato nos termos acima definidos tem efeito retroativo, tendo,
porém, o Segurador direito ao:

a) Valor do Prémio relativo ao periodo de tempo ja decorrido, na medida em que tenha
suportado o risco;

b) Montante das despesas razoaveis que o Segurador tenha efetuado com exames
médicos sempre que esses valores sejam imputados contratualmente ao Tomador
do Seguro.

ART. 15.° - Resolucéo do contrato

1.

O presente Contrato de seguro pode ser resolvido por qualquer das partes a todo o
tempo, havendo justa causa para o efeito, nos termos gerais.

. Constitui justa causa, nomeadamente:

a) Em relacdo ao Tomador do Seguro:

— Oincumprimento das obrigagdes contratuais a cargo do Segurador essenciais a
manutencdo do contrato nos termos em que ele foi aceite;

b) Em relacéo ao Segurador:
— A falta de pagamento do prémio, conforme previsto no artigo 19.°;
— A burla ou tentativa de burla do Tomador do Seguro e/ou da Pessoa Segura,

— A omisséo ou inexatiddo dolosa ou negligente do Tomador do Seguro/Pessoa
Segura na declaracgéo inicial do risco;

— O agravamento do risco, conforme previsto no artigo 11.°;

— Oincumprimento das obrigagcdes contratuais a cargo do Tomador do Seguro e/ou
do Pessoa Segura essenciais a manutencdo do contrato nos termos em que ele
foi aceite.

. Sem prejuizo de outras causas de resolucdo convencionadas entre as partes e

constantes das Condi¢cGes Particulares, as partes poderdo igualmente resolver o
contrato quando no decurso da mesma anuidade ocorram dois ou mais Sinistros ou o
valor das indemnizacfes aliquidar, independentemente do nimero de sinistros, exceda
25% do capital seguro inicialmente garantido.
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4. O prémio a devolver em caso de resolugcdo ser4d sempre calculado tendo em
consideracao o periodo de tempo ainda ndo decorrido até a data de vencimento, salvo
quando tenha havido pagamento de prestacdes decorrente de sinistro pelo Segurador.

5. Salvo nos casos previstos na lei ou expressamente referidos no contrato, a resolucéo
do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do 30.° dia a contar da rececdo da
respetiva comunicagao.

ART. 16.° - Caducidade do contrato

Sem prejuizo do disposto no artigo anterior, as garantias previstas no presente Contrato
caducaréo:

a) Na data em que cessar o vinculo ou interesse comum que une entre si 0 Tomador do
Seguro e a Pessoa Segura, nos contratos de seguro de grupo;

b) No termo da anuidade em que a Pessoa Segura completar a idade prevista nas
Condig¢des Particulares.

CAPITULO IV

Capital seguro e pagamento dos prémios

ART. 17.° - Capital seguro

1. A responsabilidade do Segurador fica sempre limitada as importancias maximas fixadas nas
Condig¢Bes Particulares para cada uma das coberturas.

2. Salvo estipulagdo em contrario nas Condi¢Bes Particulares, o capital seguro é estabelecido
por Pessoa Segura.

ART. 18.° - Pagamento dos prémios

1. A cobertura dos riscos garantidos através do presente Contrato fica, nos termos definidos na
legislacdo em vigor, dependente do pagamento do prémio ou fracao inicial, sendo o mesmo
devido na data de celebracéo do contrato.

2. O prémio correspondente a cada periodo de duracdo do contrato € devido por inteiro, sem
prejuizo de poder ser fracionado para efeitos de pagamento, desde que acordado e
expressamente previsto nas Condi¢Ges Particulares.

3. Os prémios ou fracBes subsequentes sdo devidos nas datas definidas na apdlice, e, quando
seja 0 caso, a parte do prémio de montante variavel relativa a acerto de valor ou a parte do
prémio correspondente a alteragbes ao contrato sdo devidas nas datas indicadas nos
respetivos avisos, nos termos definidos nos numeros seguintes.

4. O Segurador avisara, por escrito e com uma antecedéncia minima de trinta (30) dias em
relacdo a data em que o prémio ou fracdo subsequente é devido, o Tomador do Seguro,
indicando a data do pagamento, o valor a pagar, a forma de pagamento, bem como as
consequéncias da falta de pagamento do prémio ou fracéo.
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. Quando, por acordo, o pagamento do prémio for objeto de fracionamento por prazo inferior

ao trimestre, ndo havera lugar ao envio de qualquer aviso de cobranca, ficando neste caso
indicado nas Condig¢des Particulares do contrato as datas em que séo devidas cada uma das
fracBes, os valores a pagar, bem como as consequéncias da falta de pagamento de qualquer
fracéo.

. Quando se verifigue acerto de vencimento de contratos de ano e seguintes, 0 prémio

correspondente ao numero de dias que excede um ano sera calculado tendo em consideracéo
a propor¢ao deste periodo em relagdo ao prémio anual.

ART. 19.° - Falta de pagamento de prémios

1.

Quando o prémio ou fracdo inicial ndo for pago pelo Tomador do Seguro, o contrato néo
produzird quaisquer efeitos.

. Quando o pagamento do prémio for fracionado, a falta de pagamento de qualquer fracéo

subsequente no decurso de uma anuidade determina a resolu¢cdo automéatica e imediata do
contrato as 24 horas da data em que o pagamento dessa fragcéo era devido.

. Quando se verificar a falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da

primeira fracdo deste, na data em que esse pagamento era devido, considera-se que o
contrato ndo se renova, deixando consequentemente de produzir efeitos a contar das 24 horas
dessa mesma data.

. Quando se verificar falta de pagamento do prémio adicional correspondente a uma alteragéo

do contrato, a alteracao ndo produzira efeitos, subsistindo o contrato com ambito e nas
condigbes que vigoravam antes da pretendida alteracdo, a menos que a subsisténcia do
contrato se revele impossivel, caso em que o contrato se considera resolvido na data do
vencimento do prémio ndo pago.

. A cessacao do contrato de seguro por efeito de ndo pagamento do prémio, ou de parte de

fracdo deste, ndo exonera o Tomador do Seguro da obrigacdo de pagamento do prémio
correspondente ao periodo em que o contrato haja vigorado, acrescido dos juros de mora
devidos.

CAPITULO V

Direitos e obrigacdes das partes

ART. 20.° - Obrigagdes do Tomador do Seguro, da Pessoa Segura ou do Beneficiario em
caso de sinistro

Em caso de sinistro garantido ao abrigo deste Contrato, 0 Tomador do Seguro, a Pessoa Segura
ou Beneficiario deveréo:

a) Tomar as providéncias para evitar o agravamento das consequéncias do sinistro;

b) Participar o sinistro ao Segurador, por meio idoneo, no prazo de oito (8) a contar da
sua ocorréncia ou da data em que dele tiveram conhecimento, salvo se outro prazo
for convencionado entre as partes;
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c) Prestar ao Segurador, em tempo (til, os esclarecimentos complementares sobre as
provaveis causas, circunstancias e consequéncias do sinistro que sejam do seu
conhecimento;

d) Promover o envio, até oito (8) dias apO6s a Pessoa Segura ter sido clinicamente
assistida, de uma declaracdo do médico, onde conste a natureza e localizagdo das
lesbes, 0 seu diagndstico, bem como aindicacdo da possivel Invalidez permanente;

e) Autorizar o seu médico a fornecer as informacgbes solicitadas pelo Segurador e
submeter-se aos exames efetuados por um médico designado pelo Segurador com
vista a definicdo ou confirmacéo da invalidez;

f) Cumprir todas as prescricfes meédicas;

g) Comunicar, até oito (8) dias ap6s a sua verificagao, a cura das lesGes, promovendo
0 envio de declaragdo médica, onde conste, além da data da alta, a percentagem de
Invalidez permanente eventualmente constatada;

h) Entregar, para o reembolso a que houver lugar, a documentagao original e todos os
documentos justificativos das despesas efetuadas e abrangidos pelo contrato;

i) Se do acidente resultar a morte da Pessoa Segura, devera, em complemento a
participacdo, ser enviado ao Segurador certificado de 6bito com indicacédo da causa
da morte e, quando considerados necessarios, outros documentos elucidativos do
acidente e das suas consequéncias.

ART. 21.°- Incumprimento das obrigacGes a cargo do Tomador do Seguro, Pessoa Segura
ou Beneficiario

O ndo respeito dos deveres consagrados nos artigos anteriores por parte do Tomador do Seguro,
Pessoa Segura ou Beneficiario, concede ao Segurador o direito de lhes exigir o valor
correspondente ao agravamento da indemnizacdo a pagar motivado pelo incumprimento.

ART. 22.° - Obrigacé&o de informar nos seguros de grupo

1. Para além das obrigacdes referidas no artigo anterior, nos seguros de grupo, compete ao
Tomador do Seguro o dever de informar as Pessoas Seguras sobre as coberturas contratadas
e as suas exclusdes, as obrigacdes e os direitos em caso de sinistro, bem como sobre as
alteracdes ao contrato, em conformidade com espécimen facultado pelo Segurador.

2. O Tomador do Seguro responde por eventuais danos causados as Pessoas Seguras
decorrentes do incumprimento do dever de informar previsto no nUmero anterior.

ART. 23.° - Perda do direito a indemnizacéo
A Pessoa Segura e/ou o Beneficiario perdem direito a indemnizacéo se:
a) Agravarem, voluntéria e intencionalmente, as consequéncias do sinistro;

b) Usarem de fraude, simulagdo ou quaisquer outros meios dolosos, bem como de
documentos falsos para justificarem a sua reclamacéo.
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ART. 24.° - Obrigacfes do Segurador

1. Constituem obriga¢des do Segurador:

a) Informar o Tomador do Seguro e/ou as Pessoas Seguras, durante a vigéncia do contrato,
nos termos da lei e das condi¢Bes contratuais, de todas as alteracdes ao contrato de seguro
e da execucgéo das obrigacdes a cargo do Segurador que possam influir na formacdo da
vontade destes ultimos em manter em vigor o contrato de seguro;

b) Responder a todos os pedidos de esclarecimento do Tomador do Seguro, necessarios ao
entendimento das condi¢des e da gestdo do contrato de seguro;

c) Promover, apés a participacdo do sinistro e o mais rapidamente possivel, o apuramento
das causas e modo de ocorréncia do sinistro, a determinacdo das les6es ou danos
decorrentes do mesmo, bem como a determinar o valor das prestacdes/indemnizacdes a
que se obriga nos termos deste Contrato;

d) Pagar a indemnizacao ou capital devido no prazo méaximo de trinta (30) dias Uteis a contar
da data em que forem apurados os valores indicados no nimero anterior;

e) As indemnizagfes devidas pelo Segurador serdo efetuadas em Portugal e em moeda
nacional. Caso alguns pagamentos sejam efetuados em moeda estrangeira, a conversao
para Euros sera efetuada a taxa de cambio publicada pelo Banco de Portugal no dia de
realizacdo do pagamento;

f) O incumprimento dos deveres acima indicados a cargo do Segurador determina para este
a obrigacdo de responder pelos eventuais agravamentos nos danos dai resultantes ou,
guando o valor da indemnizacéo ja tiver sido apurado, a obrigacdo de responder pelos
respetivos juros de mora.

. Salvo convencdo em contrario nas Condicdes Particulares, se as consequéncias de um

by

acidente forem agravadas por doenca ou enfermidade anterior a data daquele, a
responsabilidade do Segurador ndao podera exceder a que teria se o acidente tivesse ocorrido
a uma pessoa nao portadora dessa doenca ou enfermidade.

CAPITULO VI

Disposicdes finais

ART. 25.° - Contratos de seguro de grupo

Aos contratos de seguros de grupo aplicam-se as regras e procedimentos definidos nas
presentes Condicdes Gerais e Condicbes Especiais aplicaveis bem como nas Condicbes
Particulares, devendo ainda constar no espécimen, a facultar ao Tomador do Seguro, 0s
seguintes elementos:

a) Direitos e obrigacdes das Pessoas Seguras;
c) Entrada em vigor das coberturas para cada Pessoa Segura;

d) Condicbes de elegibilidade, enunciando os requisitos para que o candidato a Pessoa
Segura possa integrar o grupo.
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ART. 26.° - Alteracfes do beneficiario

1. O Tomador do Seguro ou a Pessoa Segura, consoante 0s casos, podem alterar, em qualquer

altura, a clausula beneficiaria que Ihe diz respeito, mas tal alteracdo sé sera valida a partir do
momento em que o Segurador tenha recebido a correspondente comunicacdo escrita e
emitido a respetiva ata adicional.

. Sempre que a Pessoa Segura e o Tomador do Seguro sejam pessoas distintas, o acordo

escrito da Pessoa Segura € necessario para a transmissao da posicao de Beneficiario, seja a
gue titulo for.

. O direito a alteracdo do Beneficiario cessa no momento em que este adquire o direito ao

pagamento das importancias seguras.

. A clausula beneficiaria sera considerada irrevogavel sempre que exista a aceitacdo do

beneficio por parte do Beneficiario e renancia expressa do Tomador do Seguro em a alterar.

. A renuncia do Tomador do Seguro em alterar a clausula beneficiaria, assim como a aceitacao

do Beneficiario, deverdo constar de documento escrito cuja validade depende da efetiva
comunicagéo ao Segurador.

. Sendo a clausula beneficiaria irrevogavel, sera necessario o prévio acordo do Beneficiario

para o exercicio de qualquer direito, incluindo o de modificar as condi¢gées contratuais.

ART. 27.° - Coexisténcia de contratos

O Tomador do Seguro/Pessoa Segura deverao participar ao Segurador, sob pena de responder
por perdas e danos, a existéncia de outros contratos de seguro garantindo o0 mesmo risco.

ART. 28.° - Comunicac@es e notificacdes entre as partes

1.

As comunicac6es ou notificagdes previstas nesta Apdlice devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro, para a Ultima morada do Tomador
do Seguro constante no contrato ou para a sede social do Segurador.

. Qualquer alteracdo a morada ou sede do Tomador do Seguro devera ser comunicada

ao Segurador, nos trinta (30) dias subsequentes a data em que se verifique, sob pena
de as comunicac¢des ou notificagdes que o Segurador venha a efetuar para a morada
desatualizada se terem por validas e eficazes.

ART. 29.° - Sub-rogacéao

O Segurador, uma vez paga a indemnizacéo, fica sub-rogado nos direitos, acdes e recursos da

N

Pessoa Segura contra terceiros responsaveis pelo acidente, até a concorréncia da quantia
indemnizada, abstendo-se aquela de praticar quaisquer atos ou omissdes que possam prejudicar
a sub-rogacao, sob pena de responder por perdas e danos.
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ART. 30.° - Gestéo de reclamacdes

1. O Segurador dispde de uma unidade organica responsavel pela gestdo de reclamacgdes a
qual poderéo ser dirigidas quaisquer questdes relacionadas com o presente Contrato.

2. Em caso de divergéncia com o Segurador, o Tomador do Seguro e/ou Pessoa Segura podem
também apresentar reclamacao no Livro de Reclamacdes, bem como solicitar a intervengéo
da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes, sem prejuizo ainda da
possibilidade do recurso a arbitragem ou aos tribunais, de acordo com as disposi¢cfes legais
em vigor.

ART. 31.° - Legislagéo e foro
1. O presente Contrato rege-se pela Lei portuguesa.
2. Nos casos omissos no presente Contrato, recorrer-se-a a legislacao aplicavel.

3. O foro competente para a resolucao de qualquer litigio emergente deste Contrato € o do
domicilio do réu, podendo o credor optar pelo tribunal do lugar em que a obrigacdo deveria
ser cumprida, quando o réu seja pessoa coletiva ou quando, situando-se o domicilio do credor
na area metropolitana de Lisboa ou do Porto, o réu tenha domicilio na mesma é&rea
metropolitana.

ART. 32.2 - Ambito territorial

Salvo estipulagdo em contrario nas Condigfes Particulares ou Especiais, o presente Contrato
produz efeitos, em relacdo a qualquer evento garantido pela presente Apdlice, em qualquer parte
do mundo.

ART. 33.° - San¢des Internacionais e combate ao terrorismo

1. A Generali Seguros S.A. ndo se encontra obrigada a subscrever qualquer
cobertura/risco, nem seraresponsavel pelo pagamento de qualquer indemnizacao de
sinistro, ou ainda a fornecer qualquer servico ou beneficio, na medida em que tal
subscricdo, pagamento de indemnizacdo de sinistro ou prestacdo de qualquer
beneficio exponha o Segurador a qualquer sancdao, proibicdo ou restricao ao abrigo das
Resolucdes das NacBes Unidas, ou a quaisquer outras sancfes econdmicas ou
comerciais, leis ou regulamentos da Unido Europeia, dos Estados Unidos da América
e/ou de Portugal.

Para efeitos do seguro obrigatorio, a exclusdo da responsabilidade acima referida
apenas se aplica nos casos em que as sanc¢fes sejam aplicaveis ao ordenamento
juridico portugués.

2. Em cumprimento com as normas internacionais e nacionais, bem como com as boas
praticas do negécio, o Segurador reserva-se o direito de recusar a proposta de seguro
ou de anular, unilateralmente, a apélice e/ou congelar os fundos / ativos, se o Tomador
do Seguro/Segurado, ou quaisquer pessoas a estas associadas, constarem da lista
internacional destinada a prevencao dos fendmenos de terrorismo.
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CONDICOES ESPECIAIS

Quando expressamente previstas nas Condi¢cdes Particulares aplicar-se-do ao contrato de
seguro de Acidentes Pessoais as seguintes Condi¢gBes Especiais:

INCAPACIDADE TEMPORARIA POR INTERNAMENTO HOSPITALAR
ART. 1.° — Definicdes
Para efeitos da presente Condicao Especial, entende-se por:

a) Hospitalizacdo: Internamento numa instituicdo de prestagcéo de cuidados de saude que, nos

termos da legislacdo vigente, esteja registada e qualificada para a rececdo, cuidado e
tratamento de pessoas doentes, dispondo de instalagces proprias para efetuar diagnésticos
e cirurgias, com pessoal médico e paramédico qualificado permanente e prestando servico
regular de enfermagem 24 horas por dia. Nao inclui servigos de enfermagem domiciliaria ou
de cuidados de convalescenca que abranjam, nomeadamente, servicos de fisioterapia ou de
medicina de reabilitagdo, mesmo quando esses servigos sejam prestados por estruturas que
falam parte do hospital.

ART. 2.° — Ambito da garantia

1. Através da presente Condicdo Especial, 0 Segurador garante o pagamento dos montantes

acordados, em caso de Hospitalizacdo da Pessoa Segura, resultante de:

a) lesBes corporais causadas por acidente sendo que sO sera garantido o Internamento
Hospitalar iniciado nos 90 dias posteriores a ocorréncia do acidente;

b) doenca, se contratado. Nestes casos, 0s internamentos sucessivos e relativos a mesma
situacao clinica ou situacédo clinica relacionada serdo considerados como hospitalizagéo
Unica exceto se forem separados por periodos superiores a 1 (um) ano e no qual ndo haja
evidéncia de sintomas.

. O valor convencionado é devido por cada noite de internamento a partir da primeira,

inclusive, e enquanto durar a hospitalizacdo, continuadamente, até ao limite de 550 dias por
acidente ou, se contratado, por doenga.

. Se a pessoa segura for hospitalizada por acidente ou doenca em periodos coincidentes, na

totalidade ou em parte, o valor convencionado apenas sera pago por uma das causas:
acidente ou doenca, ainda que se tenha verificado mais do que 1 sinistro (por acidente e/ou
doenca).

O valor convencionado por acidente e doenga, ndo sendo acumulével, o seu pagamento é
efetuado ao abrigo da situacdo (acidente ou doenca) que tenha ocorrido primeiro.

Se apos a alta clinica da primeira situacdo, a Hospitalizacdo se mantiver por causa da
segunda situacao, o pagamento sera efetuado por essa segunda situagao até ao limite de 550
dias no total das duas situagdes.
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ART. 3.°— Periodo de caréncia
1. Sem periodo de caréncia em caso de acidente.

2. Periodo de caréncia de trinta (30) dias em situa¢cfes de doenca.

ART. 4.° — Exclusdes

Para além das exclusdes aplicaveis previstas nos artigos 4.° e 5.° das Condi¢des Gerais,
0 Segurador ndo sera responsavel, em caso algum, pela prestacdo das garantias acima
indicadas, em caso de sinistro ocorrido fora dos seguintes territérios: Europa, Estados
Unidos da América (EUA), Canad4, Austrélia e Nova Zelandia.

CONVALESCENCA
ART. 1.° — Definicdes
Para efeitos da presente Condi¢ao Especial, entende-se por:

a) Convalescenca: Periodo subsequente ao internamento hospitalar durante o qual a Pessoa
Segura se encontra em situacao de Incapacidade Total e necessita de tratamentos médicos,
incluindo tratamento de fisioterapia.

ART. 2.° — Ambito da garantia

1. Através da presente Condicdo Especial, 0 Segurador garante o pagamento dos montantes
acordados, em caso de CONVALESCENCA da Pessoa Segura, resultante de:

a) lesBes corporais causadas por acidente;
b) doenca, se contratado.

2. Findo o periodo de internamento hospitalar e subsistindo uma situacao de incapacidade total
da Pessoa Segura, que ndo envolva necessidade de internamento, o Segurador pagara um
subsidio de convalescenca de valor a determinar em funcéo do estipulado nas Condicdes
Particulares e da opcéao escolhida expressamente na Proposta.

3. O valor convencionado é devido enquanto a pessoa estiver em situacdo de Incapacidade
Temporéria Absoluta ficando limitado ao dobro dos dias a que correspondeu o Internamento
Hospitalar.

ART. 3.°— Periodo de caréncia
1. Sem periodo de caréncia em caso de acidente.

2. Periodo de caréncia de trinta (30) dias em situacfes de doenca.

ART. 4.° — Exclusdes

Para além das exclusdes aplicaveis previstas nos artigos 4.° e 5.° das Condi¢cdes Gerais,
0 Segurador ndo seré responsavel, em caso algum, pela prestacdo das garantias acima
indicadas, em caso de sinistro ocorrido fora dos seguintes territérios: Europa, Estados
Unidos da América (EUA), Canada, Austrédlia e Nova Zelandia.
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MORTE
ART. 1.° — Ambito da garantia

1. Se a Pessoa Segura, em consequéncia de acidente, sofrer leses corporais que sejam
causa Unica da sua morte e esta ocorra imediatamente ou no decurso de dois (2) anos
subsequentes a data do acidente, o Segurador pagara o valor a determinar em fung¢édo do
estipulado nas Condicdes Particulares e da opcéao escolhida expressamente na Proposta.

2. O pagamento do valor convencionado previsto nesta garantia exclui o pagamento de
quaisquer outros valores previstos na Apolice.

ART. 2.° — Pagamento dos capitais

Em caso de falecimento da Pessoa Segura os valores em divida serdo pagos aos beneficiarios
que tenham sido indicados e identificados ao Segurador e, na sua falta, aos herdeiros legais, aos
guais cabera fazer prova da sua qualidade, enviando ao Segurador, no mais curto prazo, a
documentacdo comprovativa da titularidade do direito ao valor convencionado e, sem prejuizo
do demais estabelecido nestas Condi¢fes ou na lei:

Identificacdo civil e fiscal,

Certificado de 6bito;

— Declaragdo médica atestando a causa da morte ou cépia do relatorio da autopsia;

Titulo comprovativo da qualidade de herdeiro.

ART. 3.2 — Exclusdes

Para além das exclusdes aplicaveis previstas nos artigos 4.° e 5.° das Condi¢cdes Gerais,
0 Segurador ndo seré responsavel, em caso algum, pela prestacdo das garantias acima
indicadas, em caso de sinistro ocorrido fora dos seguintes territérios: Europa, Estados
Unidos da América (EUA), Canad4, Austrélia e Nova Zelandia.

CUIDADOS INTENSIVOS
ART. 1.°— Definicdes
Para efeitos da presente Condicao Especial, entende-se por:

a) Unidade de cuidados intensivos: A parte do Hospital que se destina a observacédo e
tratamento de doentes em situag&o clinica critica, com compromisso de fungdes vitais.

ART. 2.° — Ambito da garantia

1. Através da presente Condicdo Especial, o0 Segurador garante o pagamento dos montantes
acordados, em caso de Tratamento de CUIDADOS INTENSIVOS da Pessoa Segura,
resultante de:

a) Lesbes corporais causadas por acidente;
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b) Doenca, se contratado.

. Se durante o periodo de hospitalizacdo, previsto na garantia previsto na garantia

“INCAPACIDADE TEMPORARIA POR INTERNAMENTO HOSPITALAR” a Pessoa Segura
tiver necessidade de ser submetida a tratamento de cuidados intensivos numa unidade de
cuidados intensivos, o Segurador pagara um subsidio adicional de valor a determinar em
funcdo do estipulado nas Condicdes Particulares e da opcdo escolhida expressamente na
Proposta.

. Este valor convencionado é atribuido apenas uma vez por periodo de Hospitalizagéo e

anuidade do contrato.

ART. 3.° — Periodo de caréncia

1.
2.

Sem periodo de caréncia em caso de acidente.

Periodo de caréncia de trinta (30) dias em situacfes de doenca.

ART. 4.° — Exclusdes

Para além das exclusdes aplicaveis previstas nos artigos 4.° e 5.° das Condi¢cdes Gerais,
0 Segurador ndo seré responsavel, em caso algum, pela prestagdo das garantias acima
indicadas, em caso de sinistro ocorrido fora dos seguintes territérios: Europa, Estados
Unidos da América (EUA), Canad4, Austrélia e Nova Zelandia.

FRATURAS
ART. 1.° — Defini¢cdes

Para efeitos da presente Condicao Especial, entende-se por:

a) Fraturas Menores: Fratura de 1 ou mais dos seguintes 0ssos: nariz, dedos das maos ou dos

pés;

b) Fraturas Maiores: Fratura de 1 ou varios outros 0ssos do corpo.

ART. 2.° — Ambito da garantia

1.

Através da presente Condicdo Especial, 0 Segurador garante o pagamento dos montantes
acordados, em caso de FRATURAS que afetem a Pessoa Segura, causadas por acidente,
e que ndo sejam, de forma alguma, derivadas de doencas ou condi¢cbes preexistentes, nos
termos, limites e exclusdes adiante estabelecidas.

. Se a Pessoa Segura, em consequéncia de acidente, sofrer fraturas verificadas nos trinta (30)

dias subsequentes a data do acidente, o Segurador pagara um dos valores a determinar em
fungéo do estipulado nas Condi¢des Particulares e da opcgéo escolhida expressamente na
Proposta, consoante o que for maior.

. Este valor convencionado é atribuido apenas uma vez, por acidente e anuidade.
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ART.

3.9 —Exclusdes

Para além das exclusdes aplicdveis previstas nos artigos 4.° e 5.° das Condicdes Gerais,
0 Segurador ndo serd responsavel, em caso algum, pela prestacdo das garantias acima
indicadas, em caso de sinistro ocorrido fora dos seguintes territérios: Europa, Estados
Unidos da América (EUA), Canada, Austrélia e Nova Zelandia.

INVALIDEZ PERMANENTE (IGUAL OU SUPERIOR A 65%)

1. Através da presente Condicdo Especial o Segurador garante o pagamento do valor
convencionado em caso de invalidez total e permanente da Pessoa Segura, causada por
acidente, desde que verificados cumulativamente os seguintes requisitos:

a) Ser clinicamente constatada — devendo para o efeito constar em relatério técnico

elaborado e subscrito por médico devidamente habilitado para o efeito - com fundamento
em elementos objetivos, ndo sendo expectavel qualquer melhoria do estado de salde da
pessoa segura (para efeitos desta alinea).

As partes reconhecem a essencialidade de essa Invalidez ter de ser reconhecida nos
termos desta garantia, com vista a que o seu reconhecimento seja feito por médicos que
oferecam, alem da sua competéncia, a sua imparcialidade, dada a natureza das fungbes
que desempenham, sem dependéncias da Pessoa Segura ou do Segurador.

Nessa medida, a reclamacgdo perante o Segurador s6 podera ser efetuada depois de
consolidada e clinicamente comprovada, por uma daquelas entidades, a invalidez total e
permanente por que a Pessoa Segura se encontra afetada por conta da lesdo corporal
sofrida;

b) Corresponder a um grau de desvalorizagéo igual ou superior a 65%, apurado de acordo

com:

i. A Tabela Nacional de Incapacidades por Acidente de Trabalho, em caso de sinistro
enquadravel no risco Profissional. Para efeitos desta garantia ndo séo aplicaveis os
fatores de bonificagdo previstos no ponto 5 da tabela;

ii. A Tabela Nacional para Avaliagdo de Incapacidades Permanentes em Direito Civil, em
caso de sinistro enquadravel no risco Extraprofissional. Para efeitos da presente
garantia os pontos considerados nesta tabela sdo convertidos em igual percentagem.

As partes reconhecem, por um lado que sempre que nao seja possivel definir com precisao
o coeficiente de desvalorizagédo consolidado nos termos aqui definidos. seréd considerada
em estado de Invalidez Total e Permanente a pessoa que, em consequéncia de Acidente.
figue incapaz de exercer qualquer ocupagdo remunerada. e por outro que, ao fixar-se o
grau de desvalorizacdo proveniente de Acidente serdo tomadas em consideracdo as
deficiéncias e lesbes de que a Pessoa Segura ja era portadora em qualquer membro ou
orgéao, correspondendo aquele & diferencga entre a invalidez ja existente e a que passou a
existir por forca da leséo resultante do Acidente;

Ser essa Invalidez reconhecida previamente pela Instituicdo de Seguranca Social pela qual
a pessoa segura se encontre abrangida, pelo Tribunal de Trabalho ou por uma Junta
Medica, a qual definira com precisdo o grau de Incapacidade resultante da Invalidez;
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d) Seramesma precedidade umaincapacidade absoluta (completa impossibilidade fisica,
clinicamente comprovada de exercer a sua atividade ou ocupacao principal) e a mesma
durar mais de cento e oitenta (180) dias consecutivos.

ART. 2.°— Pagamento dos capitais

O pagamento desta indemnizacgéo, na falta de indicacdo expressa em contrario nas Condi¢ces
Particulares, seré feito diretamente a Pessoa Segura ou ao seu representante legal quando esta
seja menor de idade ndo emancipado.

ART. 3.2 — Exclusdes

Para além das exclusdes aplicaveis previstas nos artigos 4.° e 5.° das Condi¢cdes Gerais,
0 Segurador ndo seré responsavel, em caso algum, pela prestagdo das garantias acima
indicadas, em caso de sinistro ocorrido fora dos seguintes territérios: Europa, Estados
Unidos da América (EUA), Canad4, Austrélia e Nova Zelandia.

INDEMNIZA(;AO POR DIAGNOSTICO DE DOENCA GRAVE

ART. 1.° — Definicdes

Para efeitos da presente Condicdo Especial, entende-se por Doenca Grave as seguintes
situacoes:

a) Cancro invasivo da Mama: O cancro invasivo da mama € um tumor maligno que se
origina na mama e que se caracteriza pelo crescimento descontrolado de células malignas
e pela invasao dos tecidos circundantes. O diagnéstico deve ser confirmado por um
especialista e evidenciado por histologia claramente definitiva. Estdo também
cobertos o cancro inflamatério da mama (IBC) e o cancro da mama de Paget.

Para efeitos da presente condigado estéo excluidos:

Todos os Tipos de cancro néo invasivo da mama (por exemplo, carcinoma ductal
ou lobular in situ);

Todos os Cancros da mama micro invasivos (T1mic);

Todos os Tumores benignos da mama (por exemplo, os fibroadenomas ou
quistos);

— Qualquer displasia, hiperplasia atipica ou necrose gorda;

Carcinomas invasivos da mama ligados a sindromes hereditarios (por exemplo,
sindrome de Cowden).

b) Cancro do Utero: O cancro uterino é um tumor maligno que se origina no Gtero e que se
caracteriza pelo crescimento descontrolado de células malignas e pela invasdo dos tecidos
circundantes. O diagnostico deve ser confirmado por um especialista e evidenciado
por histologia claramente definitiva. Estdo cobertos o cancro cervical (cancro do
colo do utero), cancro do endométrio e sarcomas uterinos e leiomiosarcomas.
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d)

Para efeitos da presente condi¢cao estdo excluidos:

— Todos os Cancros que sejam histologicamente classificados como pré-malignos
e néo invasivos ou cancros in situ (incluindo a displasia cervical CIN-1, CIN-2 e
CIN-3);

— As les@es causadas por endometriose;
— Miomas uterinos.

Cancro Colorretal (cancro do intestino): O cancro colorretal € um tumor maligno que se
origina no célon, no reto ou no apéndice e que se caracteriza pelo crescimento
descontrolado de células malignas e pela invasao dos tecidos circundantes. O diagndéstico
deve ser confirmado por um especialista e evidenciado por histologia claramente
definitiva. Estdo cobertos os tumores do tecido gastrointestinal do c6lon, do reto ou
do apéndice com um alto grau de potencial maligno.

Para efeitos da presente condigcado estéo excluidos:

Todos os Cancros histologicamente classificados como pré-malignos e néo
invasivos ou cancro "in situ" (incluindo adenomas displasicos);

— Pdlipos colorretais malignos minimamente invasivos, trataveis unicamente por
procedimentos endoscépicos;

Os tumores do tecido gastrointestinal (GIST) do c6lon, reto ou apéndice com baixo
potencial maligno;

Os tumores carcinoides;

— O cancro colorretal ligado a sindromes hereditarias (por exemplo, a polipose
intestinal adenomatosa familiar).

Cancro do Pulmao: O cancro do pulmao é um tumor maligno que se origina nos pulmdes
e que se caracteriza pelo crescimento descontrolado de células malignas e pela invasao
dos tecidos circundantes. O diagndéstico deve ser confirmado por um especialista e
evidenciado por histologia claramente definitiva que mostre cancro do pulméao nao
microcitico (NSCLC) ou cancro do pulmé&o de células pequenas (SCLC).

Para efeitos da presente condicado estado excluidos:

Qualquer outro cancro do pulmé&o néo classificado como cancro ndo microcitico
do pulméo (SCLC) ou cancro do pulmao de células pequenas (SCLC);

Todos os Cancros que sejam histologicamente classificados como pré-malignos
nao invasivos ou cancro "in situ”;

O mesotelioma;

Metéastases pulmonares de tumores primitivos, de outras partes do corpo.

Cancro da Préstata: O cancro da prostata € um tumor maligno que se origina na glandula
prostatica e que se caracteriza pelo crescimento descontrolado de células malignas e pela
invasdo dos tecidos circundantes. O diagndéstico deve ser confirmado por um
especialista e evidenciado por histologia claramente definitiva.
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f)

ART.

ART.

Para efeitos da presente condi¢cao estdo excluidos:

— Qualquer cancro da prostata exceto se a classificacdo histoloégica apresentar um
grau de Gleason maior do que 6 ou tenha evoluido, pelo menos, até ao estadio
T2NOMO da classificacdo TNM.

— Neoplasiaintra-epitelial prostéatica de baixo grau ou alto grau (LG-PIN ou HG-PIN).

Enfarte do Miocéardio: Morte de uma parte do muasculo cardiaco subsequente a uma
insuficiéncia do fluxo sanguineo para a area em causa. Esta necrose deve ser recente e
o diagndstico deve ser confirmado por médico especialista, e claramente objetivado
por todos os critérios a seguir indicados:

— Historia de dor toracica (precordialgia) caracteristica;
— Alteracdes eletrocardiogréficas recentes e especificas de enfarte do miocardio;

— Elevacdo das enzimas cardiacas especificas de enfarte, troponinas ou outros
marcadores bioquimicos.

Para efeitos da presente condicao estdo excluidos:
— Enfarte do miocardio silencioso;

— Qutras sindromes coronarias agudas (por exemplo, angina de peito estavel ou
instavel);

— Enfarte do miocéardio sem elevacdo do segmento ST, apenas com elevacdo da
Troponinalou T.

2.°— Ambito da garantia

Atraves da presente Condicao Especial, 0 Segurador garante o pagamento dos montantes
acordados, em caso de diagndstico de Doenca Grave desde que enquadrada no artigo 1°
Definicdes da Presente Condicao Especial.

Este valor convencionado ¢é atribuido apenas uma Unica vez por vida Util do contrato

3.9— Periodo de caréncia

Salvo disposicdo em contrario nas Condicdes Particulares, a entrada em vigor da presente
Cobertura Complementar so se verificard em caso de doenca, apds o decurso de um periodo de
caréncia de noventa (90) dias.

ART.

4° — Caducidade da Garantia

As garantias conferidas por esta Cobertura Complementar caducam, para além do disposto nas
Condigdes Gerais do Seguro Principal e nas previstas na Lei, no final da anuidade em que o
Segurado/Pessoa Segura complete sessenta e cinco (65) anos de idade.
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ASSISTENCIA AS PESSOAS
ART. 1.° - DefinicGes

a) Servico de Assisténcia: A entidade que, em nome e por conta do Segurador, presta os
Servicos e ou as prestacfes garantidas no clausulado desta Condicao Especial.

b) Doenca Grave: Toda a alteracéo do estado de saude causada por Doenca que acarrete risco
elevado de mortalidade ou de sequela definitiva que impacte negativamente, de forma severa,
a qualidade de vida e/ou a funcao diéria.

c) Domicilio: Local em que a Pessoa Segura tem fixada a sua residéncia habitual, entendendo-
se como tal, o local onde a Pessoa Segura reside habitualmente, com estabilidade e
continuidade e onde tem instalada e organizada a sua economia doméstica. Para efeitos da
presente Apdlice, a Pessoa Segura deve ter o seu Domicilio fixado em Portugal.

ART. 2.° - Assisténcia Médica em Portugal

Em consequéncia de um Sinistro, mediante o Modulo de Assisténcia contratado definido no artigo
3.° e até aos Limites de Capital indicados no artigo 4.°, o Servico de Assisténcia prestara a
Pessoa Segura, as seguintes garantias:

1. Care Manager

O Servico de Assisténcia prestara um servico de triagem telefénica efetuado por um
profissional de enfermagem no momento de solicitagdo da presente garantia por parte da
Pessoa Segura, que permitirA um encaminhamento ao servico de salude mais adequado a
sua situacao clinica.

2. Aconselhamento médico

No seguimento da utilizacdo da garantia “Care Manager” e mediante solicitacdo da Pessoa
Segura, a equipa de médicos do Servico de Assisténcia presta orientacdo médica, por
telefone, a Pessoa Segura, nas condi¢des que sejam compativeis com as regras da profissao.

As respostas emitidas baseiam-se nos elementos facultados pela Pessoa Segura, ndo sendo
0 Servigo de Assisténcia responsavel por interpretagdes dessas respostas.

O aconselhamento médico solicitado e prestado telefonicamente implica, Unica e
exclusivamente, a responsabilidade propria decorrente deste tipo de intervencao, dentro da
conjuntura em que é praticada.

Este aconselhamento médico ndo substitui o recurso aos servigos de urgéncia hospitalar nem
constitui em si uma consulta médica.

3. Consulta médica online

No seguimento da utilizacdo da garantia “Care Manager”’ e mediante solicitacdo da Pessoa
Segura, 0 Servigco de Assisténcia organizara uma Video Consulta para orientacdo médica a
Pessoa Segura, prestada pela equipa de médicos do Servico de Assisténcia, nas condicdes
gue sejam compativeis com as regras da profissao.

As respostas emitidas baseiam-se nos elementos facultados pela Pessoa Segura, ndo sendo
0 Servico de Assisténcia responsavel pela interpretacdo das mesmas.
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O apoio médico solicitado e prestado telefonicamente implica, Unica e exclusivamente, a
responsabilidade decorrente deste tipo de intervencao, dentro da conjuntura em que é
praticada.

A Pessoa Segura, sera informada dos procedimentos necessarios para aceder ao servico via
web site.

O Servico de Assisténcia ndo sera responséavel pela impossibilidade de utilizagdo dos servi¢os
que resulte das irregularidades do sistema, falha (temporéaria ou permanente), bem como por
quaisquer danos resultantes da sua utilizagdo indevida.

4. Envio de médico ao domicilio

No seguimento da utilizagdo da garantia “Care Manager” e mediante solicitagdo da Pessoa
Segura 0 Servico de Assisténcia garante o envio ao Domicilio de um médico de medicina
geral e familiar, para consulta e eventual aconselhamento quanto a orientacao a seguir.

O custo da primeira deslocagéo por ocorréncia € por conta do Servi¢o de Assisténcia, sendo
as restantes deslocagfes, a consulta e eventual tratamento prescrito por conta da Pessoa
Segura, até aos Limites de Capital fixados na Apdlice.

5. Envio de medicamentos ao domicilio

Mediante prescricdo médica, o Servico de Assisténcia organizard e suportara, num raio
méaximo de 25 km, o envio de medicamentos ao Domicilio, sendo o custo dos mesmos por
conta da Pessoa Segura.

6. Informacdes sobre farmacias de servico

Mediante solicitagdo da Pessoa Segura, o Servico de Assisténcia prestara informacgdes a esta
sobre as farmécias que se encontram de servigo.

7. Transporte em ambuléncia

Mediante solicitagdo da Pessoa Segura, O Servico de Assisténcia organizara o transporte em
ambulancia do Domicilio até ao posto de primeiros socorros ou de urgéncia mais préximo.

O valor total do servico ficara a cargo da Pessoa Segura.
8. Marcacéo de consulta e exames

Mediante solicitacdo da Pessoa Segura, o Servico de Assisténcia prestara um servico de
marcacao de consultas médicas e exames auxiliares de diagnéstico.

9. Aluguer de material ortopédico

Em caso de necessidade confirmada por relatério médico, o Servico de Assisténcia,
organizara e suportara o aluguer de material ortopédico, durante o tempo necessério a sua
recuperacao, até ao Limites de Capital fixados na Apdlice.

10. Envio de profissional de enfermagem

Em caso de acamamento da Pessoa Segura e mediante prescricdo médica que
expressamente o indique, o Servico de Assisténcia enviara, mediante solicitacdo da Pessoa
Segura, ao Domicilio um profissional de enfermagem até aos Limites de Capital fixados na
Apoalice.
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11. Ajuda domiciliaria

Em caso de hospitalizacdo ou acamamento da Pessoa Segura e mediante prescricdo médica,
e ndo podendo nenhum dos membros do agregado familiar substitui-la na lida doméstica, o
Servico de Assisténcia envia ao Domicilio uma pessoa para executar aquelas tarefas, até aos
Limites de Capital fixados na Apdlice.

12. Envio de profissional de Limpeza

Em caso de doenca ou hospitalizacdo da Pessoa Segura que impossibilite a manutencéo do
seu Domicilio, o Servigo de Assisténcia promovera o envio de um profissional de servigos de
limpeza.

O valor total do servico ficara a cargo da Pessoa Segura.

13. Check-up

Mediante solicitacdo da Pessoa Segura, o Servico de Assisténcia, organizara e suportara até
aos Limites fixados na Apdlice, uma consulta de check-up em prestador de saude
convencionado, a determinar pelo Servigo de Assisténcia.

O check-up da presente garantia inclui os exames a seguir indicados: Consulta de clinica
geral; Urina tipo Il; Colesterol Total; HDL; Triglicéridos; Glicémia em jejum; Hemograma;
Velocidade sedimentago; Creatinina; Transaminases; Gamma T; Acido Grico; Raio X Térax
com relatério; ECG em repouso.

14. Segunda Opinido Médica

Nos casos em que foi formulado um diagnéstico ou delineada uma abordagem terapéutica
face ao estado de saude da Pessoa Segura, e se esta pretender solicitar algum
esclarecimento adicional ou uma segunda avaliac&o clinica, o Servigo de Assisténcia, através
da sua equipa médica, emitird uma segunda opinido ou aconselhard um especialista para a
emitir.

A Pessoa Segura deveré fornecer todas as informagdes e relatérios que lhe sejam solicitados
a proposito do estado de saide em que se encontra.

Esta garantia s6 podera ser acionada nos casos de diagnoéstico de Doencas Graves e/ou
prescricao de intervencdes cirurgicas de alta complexidade.




ART. 3.2 - M6édulos de Assisténcia

GARANTIAS BASE MAIS PREMIUM

Care Manager Incluido Incluido Incluido
Aconselhamento telefénico Incluido Incluido Incluido
Consulta médica online Incluido Incluido Incluido
Envio de médico ao domicilio Incluido Incluido Incluido
Envio de medicamentos ao domicilio Incluido Incluido Incluido
Informacdes sobre farmacias de servico Incluido Incluido Incluido
Transporte em ambulancia Incluido Incluido Incluido
Marcagéo de consulta e exames Incluido Incluido Incluido
Aluguer de material ortopédico Incluido Incluido Incluido
Envio de profissional de enfermagem - Incluido Incluido
Ajuda domiciliaria - Incluido Incluido
Envio de profissional de limpeza - Incluido Incluido
Check-up - - Incluido
Segunda Opinido Médica - - Incluido

Public
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ART. 4.° - Limites de Capital

GARANTIAS CAPITAIS

Care Manager
Aconselhamento telefénico

Consulta médica online

Envio de médico ao domicilio

Envio de medicamentos ao domicilio

Informacdes sobre farméacias de servico

Transporte em ambulancia

Marcagéo de consulta e exames

Aluguer de material ortopédico

Envio de profissional de enfermagem

Ajuda domiciliaria

Envio de profissional de limpeza

Check-up

Segunda Opiniao Médica

Acesso ao Servico: llimitado
Acesso ao Servico: llimitado
Acesso ao Servico: llimitado

Acesso ao Servico: llimitado
Copagamento por consulta: 15 €
Acesso ao Servico: llimitado
Transporte hum raio maximo de 25 Km

Acesso ao Servico: llimitado
Acesso ao Servico: llimitado
Acesso ao Servico: llimitado

Valor méaximo indemnizavel:
250 € /anuidade
Valor maximo indemnizavel:

10 dias no méaximo de 300 € / anuidade

Valor maximo indemnizavel:

40 € / dia no maximo de 400 € / anuidade
Acesso ao Servico: llimitado

Valor maximo indemnizavel:
1 check-up de 2 em 2 anos
Copagamento a cargo da Pessoa Segura: 60 €

Acesso ao Servico: llimitado
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ART. 5.° — Exclusdes

Para além das exclusdes aplicdveis previstas nos artigos 4.° e 5.° das Condicdes Gerais,
0 Segurador ndo sera responsavel, em caso algum, pela prestacao desta garantia, nas
seguintes situacdes:

a)

b)

d)

Sinistros ocorridos quando o veiculo se encontre a ser conduzido por pessoa sem
habilitacéo legal para o efeito ou com a habilitacdo legal suspensa,;

Os sinistros derivados de acontecimentos de guerra, declarada ou nao, hostilidade
entre paises, sabotagem, rebelido, revolucdo, atos de terrorismo, tumultos,
insurreicdo, distarbios laborais, greves, lockouts, atos de vandalismo, execucdao de lei
marcial e usurpacao de poder civil ou militar e demais perturbacfes da ordem publica
e fenbmenos anélogos;

Os sinistros causados por engenhos explosivos ou incendiarios;

Sinistros e danos ndo comprovados pelo Segurador.

Nota: Para efeitos do artigo 37.° do Regime Juridico do Contrato de Seguro (DL 72/2008,
de 16/04) salientamos a importancia do texto assinalado a negrito.




