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O acesso ao formulário pode ser feito através de: 

• Nova Participação – inicia uma nova participação de sinistro

• Abrir Participação Iniciada – permite carregar o ficheiro da participação, previamente
gravado; os campos ficam preenchidos automaticamente.
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Preencha os dados básicos para avançar para para a nova participação.

Se o colaborador ainda não tem nº de Segurança Social atribuído, escolha a opção NISS em 
emissão. Iremos pedir-lhe que anexe o comprovativo do pedido à Segurança Social.
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O formulário da participação disponibiliza funcionalidades que permitem maior flexibilidade 
e rapidez no preenchimento.  
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1. Navegação mais fácil, que permite:
• perceber o que já percorreu e o que ainda falta;
• consultar cada página, a qualquer momento. 

2. Resumo da informação para consulta rápida dos principais dados.

3. Botões:
• Guardar - grava um ficheiro com os dados da participação já 

preenchidos, na pasta transferências, para poder continuar mais tarde

• Validar – a qualquer momento pode validar os dados da participação e 
saber quais os campos por preencher
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Formato que se adapta ao tipo de acidente, para que não perca tempo a ler ou 

preencher informação desnecessária

Com intervenção de terceirosSem intervenção de terceiros
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Depois, para submeter a participação à seguradora, clique em Concluir.

Para agilizar a regularização, é importante preencher o IBAN do sinistrado e 

anexar o comprovativo de titularidade. 

100% digital onde poderá confirmar a participação através de código enviado 

para o telemóvel ou email.



No ecrã final tem a indicação do número da participação e respetivos alertas, se 

aplicável.

Se surgir um alerta não é preciso submeter nova participação.

• Tipos de alertas que podem surgir:

▪ Atualização das Folhas de Férias

▪ IBAN para os pagamentos

▪ Pagamento do Seguro

Se for um Cliente Verde, a cópia da participação é enviada automaticamente para 
o e-mail do Cliente Verde.
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OBRIGADO


